
แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำปีงบประมาณ  2568 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลตำบลหาดคำ 

อำเภอเมืองหนองคาย   จังหวัดหนองคาย 
 

 

 

 
 
 
 
 
 



คำนำ 
           เพ่ือให้เทศบาลตำบลหาดคำ  มีแผนการบริหารงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล และเพ่ือให้
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นกรอบในการดำเนินการพัฒนา
ข้าราชการส่วนท้องถิ่นและเพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบาย 4.0 ของทางภาครัฐ เทศบาลตำบลหาดคำ จึงจัดทำ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อน
ภารกิจด้านการบริหารงานบุคคลเพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ตามภารกิจ  

ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัด  
เทศบาลตำบลหาดคำ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 
หน้า  

ส่วนที่ 1 บทนำ           1  
ส่วนที่ 2 บริบททั่วไปเทศบาลตำบลหาดคำ        4  
ส่วนที่ 3 กรอบแนวทางการจัดทำยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล    15  
ส่วนที่ 4 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล     21  
ส่วนที่ 5 แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหาดคำ    23 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ส่วนที่ 1 บทนำ 
 
๑.๑ หลักการและเหตุผล 

๑) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๒๕๘ ข (๔) ได้กำหนดไว้ว่า “ให้มีการปรับปรุง
และพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพ่ือจูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามาทำงาน  
ในหน่วยงานของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละบุคคล  
มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการ
แผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจ  
โดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา 

๒) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖
กำหนดให้ ส่ วนราชการมีหน้ าที่ พัฒนาความรู้ ในส่ วนราชการ  เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่ ง 
การเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ  
เพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้ง  
ต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการ  
ในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิ บัติราชการ 
ของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

๓) ตามประกาศหลักเกณฑ์การจัดทำแผนแม่บทการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
และประกาศคณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานท้องถิ่น เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับ 
การบริหารงานบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมวดที่ ๑๒ ส่วนที่ ๓ การพัฒนาข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ. เทศบาล อบต. และเมืองพัทยา) 
มีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก่อนมอบหมายหน้าที่ให้
ปฏิบัติเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของข้าราชการ
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตน
เพ่ือเป็นข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นที่ดี โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ. เทศบาล อบต. 
และเมืองพัทยา) ต้องดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วน ตามหลักสูตรที่คณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงาน 
ส่วนท้องถิ่น (ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด) กำหนด และกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ. 
เทศบาล อบต. และเมืองพัทยา) จัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม 
และจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการจัดทำแผน  
การพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ต้องกำหนดตามกรอบของแผนพัฒนาที่คณะกรรมการกลาง
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต.) กำหนด โดยให้กำหนดเป็นแผนการพัฒนา
บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระยะเวลา  ๓  ปี ตามกรอบของแผนอัตรากำลังขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (อบจ. เทศบาล อบต. และเมืองพัทยา) นั้น 

๔) สถานการณ์การเปลี่ยนแปลง ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ และการเปลี่ยนแปลง 
ด้านเทคโนโลยี การบริหารจัดการยุคใหม่ ผู้นำหรือผู้บริหารองค์การต่าง ๆ ต้องมีความตื่นตัวและเกิด 
ความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่าง ๆ  โดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ การปรับเปลี่ยนวิธีคิด 
วิธีการทำงาน เพ่ือแสวงหารูปแบบใหม่ ๆ และนำระบบมาตรฐานในระดับต่าง ๆ มาพัฒนาองค์กร  
ซึ่งนำไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบบริหารความรู้ภายในองค์การ เพ่ือให้องค์การสามารถใช้และพัฒนาความรู้  



๒ 
 

ที่มีอยู่ภายในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและปรับเปลี่ยนวิทยาการความรู้ใหม่มาใช้ กับองค์การได้ 
อย่างเหมาะสม 
  เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าวเทศบาลตำบลหาดคำ   จึงได้จัดทำการบริหารและการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2568 ขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา พนักงานเทศบาล 
พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคล 
อีกท้ังยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของ เทศบาลตำบลหาดคำ  
อำเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคายในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๑.๒ วัตถุประสงค์ 
๑) เพ่ือให้เทศบาลตำบลหาดคำมีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรเป็นไปตามหลักสูตรมาตรฐาน

กำหนดตำแหน่งและตามที่ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. กำหนด 
๒) เพ่ือให้เทศบาลตำบลหาดคำมีเครื่องมือในการส่งเสริมให้บุคลากรในเทศบาล มีกรอบความรู้

ทักษะ และสมรรถนะ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานที่คณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงาน 
ส่วนท้องถิ่น (ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต.)  

๓) เพ่ือให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีการบริหารการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
โดยการประเมินและวางแผนการพัฒนาของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

๔) เพ่ือให้บุคลากรท้องถิ่นมีความรู้ทั้งในด้านพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนา
เกี่ยวกับงานในหน้าที่  ด้านความรู้ความสามารถและทักษะของงานแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหาร  
และด้านคุณธรรมและจริยธรรม  

๕) เพ่ือให้เทศบาลตำบลหาดคำ สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่เอ้ือให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิตและการ
ให้บริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหน้าที่ 
 
 
๑.3 ขอบเขตและแนวทางในการจัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๑) การกำหนดหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณ 
ในการพัฒนา พนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ให้มี
ความสอดคล้องกับตำแหน่งและระดับตำแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ดำรงอยู่ตามกรอบแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 

๒) ให้บุคลากรของเทศบาลตำบลหาดคำต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถในหลักสูตรใด
หลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ๑ ครั้ง หรือตามท่ีผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร ได้แก่  

(๑) หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ 
(๒) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ  
(๓) หลักสูตรความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
(๔) หลักสูตรด้านการบริหาร  

                (๕) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 



๓ 
 

๓) วิธีการพัฒนาบุคลากร ให้เทศบาลตำบลหาดคำ เป็นหน่วยดำเนินการเอง หรือดำเนินการ
ร่วมกับ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. หรือ ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หรือหน่วยงานอ่ืน โดยวิธีการพัฒนา
วิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจำเป็นและความเหมาะสม ได้แก่ 

 (๑) การปฐมนิเทศ 
 (๒) การฝึกอบรม 
 (๓) การศึกษาหรือดูงาน 
 (๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
 (๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม  
 (6) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 
๔) งบประมาณในการดำเนินการพัฒนาให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ. เทศบาล อบต. 

และเมืองพัทยา) ต้องจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจน
แน่นอน โดยคำนึงถึงความประหยัดคุ้มค่า เพ่ือให้การพัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 

๕) การติดตามประเมินผล ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ. เทศบาล อบต. และเมืองพัทยา) 
กำหนดการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับทักษะ ความรู้ และสมรรถนะของข้าราชการ
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามแผนพัฒนาบุคลากร และเพ่ือให้ เป็นประโยชน์  
ในการวางแผนอัตรากำลัง การวางแผนบริหารบุคลากร การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากร  
ซึ่งมีความสำคัญและจำเป็นในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและการวางแผนพัฒนาบุคลากรองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ๓ ปีถัดไป 
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ส่วนที่ ๒ บริบททั่วไปเทศบาลตำบลหาดคำ 
 

1. วิสัยทัศน์  
“ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมเกษตรหลากหลาย วัฒนธรรมยั่งยืน   องค์กรบริหาร

จัดการที่ดี” 

พันธกิจ  
1.. วางแผนการจัดทากรอบนโยบาย ทิศทางการดาเนินงาน จัดทาและติดตามประเมินผลแผนพัฒนา

ท้องถิ่นของเทศบาลตำบลหาดคำ ให้มีประสิทธิภาพเหมาะสมตามสภาพของท้องถิ่น  
      2. วิเคราะห์และวางแผนอัตรากาลังเพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถในการวางรากฐานการพัฒนา

ท้องถิ่น โดยนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาทดแทนหรือปรับปรุงระบบงานปัจจุบันให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน  

3. วิเคราะห์การจัดตั้ง ยุบเลิก หรือรวมหน่วยงาน เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์และเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการดาเนินพันธกิจของเทศบาลตำบลหาดคำ 

4. วิเคราะห์และจัดทางบประมาณแผ่นดิน งบประมาณเงินรายได้ ตลอดจนติดตามและประเมินผล
การใช้งบประมาณของหน่วยงาน  

5. จัดทาข้อมูลสารสนเทศและเผยแพร่ผลการดาเนินงานประจาปีของเทศบาลต่อสาธารณชน  
 

เป้าหมายหลัก  
          1. เพ่ือดำเนินการสำรวจ ข้อมูลสภาพทั่วไป โครงสร้างพ้ืนฐาน เศรษฐกิจ สังคม  

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การเมือง การบริหาร การประเมินผลท้องถิ่น เพ่ือนาข้อมูลมาวิเคราะห์
และจัดทานโยบายและกลยุทธ์ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

         2. เพ่ือให้มีการวางแผนการใช้นโยบายและกลยุทธ์ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โด
พิจารณาวางมาตรการและกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาตำบลและแผนปฏิบัติการของเทศบาล  
     3. เพ่ือให้มีการวางแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับศักยภาพของ
องค์กร  

    4. เพ่ือให้มีกลไกการติดตามและประเมินผลการดาเนินงานตามนบายและกลยุทธ์ในการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

 
 

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาและแนวทางการพัฒนาของเทศบาลตำบลหาดคำ 

 2.2   ยุทธศาสตร์ 

 1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษาศาสนา และวัฒนธรรม 

 3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิต 
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 4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติและการท่องเที่ยว     เชิงอนุรักษ์ 

 5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการ 

 2.3   เป้าประสงค์ 

  เป้าประสงค์การพัฒนาเทศบาลตำบลหาดคำ 

 1.   ส่งเสริมสนับสนุนด้านการศึกษาของเด็กนักเรียนให้ได้มาตรฐาน 

 2.  ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนในทุก ๆ ด้าน 

 3.  ส่งเสริมอาชีพ ยกระดับรายได้ให้แก่ประชาชนและส่งเสริมภูมิปัญญาชาวบ้าน 

 4.  ส่งเสริมกิจกรรมนันทนาการ และสืบสานศิลปวัฒนธรรม 

 5.  ลดภาวะ การขาดแคลนน้ำเพื่ออุปโภคและบริโภคเพ่ือการเกษตร 

 6.  ส่งเสริม พัฒนา ฟ้ืนฟู อนุรักษ์ ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

7.  การส่งเสริม และพัฒนาระบบการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีและตามหลัก ธรรมาภิบาล  

8. ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการสาธารณะ ระบบสาธารณูปโภค และโครงสร้าง     พื้นฐาน 

9. สร้างเสริมสุขภาพอนามัยที่ดีและส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการให้บริการสาธารณสุข 

2.4  ค่าเป้าหมาย 

  คุณภาพชีวิตที่ดี   มีรายได้เพ่ิมและการคมนาคมสะดวก 

 2.5  ตัวชี้วัด 

 1. รายได้ จากการประกอบอาชีพ  เพิ่มข้ึนร้อยละ  5  จากการได้การส่งเสริมอาชีพ 

 2. การคมนาคมสะดวก  เพิ่มข้ึนร้อยละ 80  จากความพึงพอใจของประชาชน 

3. การให้บริการสาธารณะ ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการในชุมชน ให้ครอบคลุม ครบ  13  
หมู่บ้าน 

 4. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  เพิ่มข้ึนร้อยละ 5  จากรายได้โดยรวม 

 5. ได้รับการศึกษาตามเกณฑ์ร้อยละ 90 ของจำนวนเด็กและเยาวชน 

 6. ลดภาวะน้ำท่วมขังในชุมชน   เพ่ิมข้ึน ร้อยละ  5  ของจำนวนโครงการ 

           7. การอนุรักษ์ขนมธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น  เกินร้อยละ  80  ของจำนวน    ประชาชนในเขต
เทศบาลตำบลหาดคำ 
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8. ความพึงพอใจในการบริหารจัดการของเทศบาลตำบลหาดคำ   ร้อยละ  80  ของ   จำนวน
ประชาชนที่เข้ารับการบริการจากเทศบาลตำบลหาดคำ 

 2.6  กลยุทธ์ 

1.  ส่งเสริมปรับปรุงและพัฒนาระบบสาธารณูปโภค  ให้ได้มาตรฐาน และเพียงพอต่อความต้องการ
ของประชาชน 

 2.  จัดการสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

3.  พัฒนาและสนับสนุน การมีส่วนร่วมเสริมสร้างศักยภาพความเข็มแข็ง ของชุมชนในการพัฒนา
ท้องถิ่นท่ียั่งยืนและส่งเสริม ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

4. ส่งเสริมปรับปรุงและพัฒนาระบบการศึกษา  ตลอดจน อนุรักษ์ และพัฒนา      ศิลปวัฒนธรรม 
อันดีงาม      

5. ส่งเสริมปรับปรุงระบบการบริหารจัดการตลอดจนความม่ันคงและปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

6. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการจัดการขยะมูลฝอย 

 2.7  จุดยืนทางยุทธศาสตร์ 

  1. ส่งเสริมอาชีพ 

  2.ส่งเสริมการอนุรักษ์ประเพณี 

  3. ยกระดับคุณภาพชีวิต  

 

3. นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2568  
1. นโยบายการวิเคราะห์แผนอัตรากาลังและปรับปรุงแผนอัตรากาลัง เพ่ือให้การจัดทำ แผน

อัตรากำลังและการปรุงปรุงแผนอัตรากำลังเป็นไปด้วยความเรียบร้อยจึงขอกำหนดแนวทางการจัดทำ ดังนี้  
1.1 ให้การดำเนินการจัดทำแผนอัตรากำลังและการปรับปรุงแผนอัตรากำลังเป็นไปตามประกาศ

คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดหนองคาย เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
ของเทศบาลและหนังสือสั่งการต่าง ๆ เป็นสำคัญ โดยการจัดทำแผนอัตรากำลังต้องให้มีความสอดคล้องกับ
อำนาจและภารกิจของเทศบาล และคำนึกถึงภาระค่าใช้จ่ายให้ไม่เกินร้อยละ 40 ของงบประมาณรายจ่ายปีนั้น 
ๆ  

1.2 การดำเนินการปรับปรุงแผนอัตรากำลัง ไม่ว่าจะเป็นการกำหนดส่วนราชการใหม่ การเพิ่มหรือยุบ
เลิกตำแหน่ง ให้ทำการวิเคราะห์ค่างานถึงตำแหน่งนั้น ๆ ว่ายังมีความจำเป็นหรือต้องการอยู่ไม่ หากเป็น
ตำแหน่งที่ไม่จำเป็นให้ทำการยุบเลิก หรือหากมีภารกิจอำนาจหน้าที่มากขึ้นให้ดำเนินการวิเคราะห์ ค่างานว่ามี
ความต้องการบุคลากรเพิ่มขึน้หรือไม่ จึงให้กำหนดตำแหน่งดังกล่าว 
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2. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก  
2.1 การดำเนินการสรรหาและคัดเลือกให้ดำเนินการเป็นไปตามระเบียบที่เก่ียวข้อง โดยการ

ดำเนินการสรรหาพนักงานจ้างจะต้องทำการปิดประกาศหรือแจ้งให้สาธารณะทราบ และเปิดโอกาสให้ทุกคน
ได้รับการคัดเลือก หากผู้นั้นมีคุณสมบัติครบถ้วน หากผู้นั้นไม่มีคุณสมบัติครบถ้วนให้ดำเนินการแจ้งให้ทราบ
ด้วยเพื่อเป็นการแสดงความโปร่งใสในการสรรหา สำหรับตำแหน่งข้าราชการ/พนักงานเทศบาล หากมีตำแหน่ง
ว่าง ให้ทำการรับโอน หรือ ย้าย โดยให้ส่งประกาศรับโอนแจ้งไปยังหน่วยงานต่าง ๆ หรือประกาศบน Website 
ของสำนักงาน และเปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถขอโอนมาได้โดยปราศจากการรับเงินใต้โต๊ะ ทั้งนี้ให้ดำเนินการ
รับโอนโดยคำนึงถึงความรู้ความสามารถของบุคคลนั้น ๆ เป็นสำคัญ  

สำหรับตำแหน่งสายงานบริหาร และสายงานอำนวยการ หากมีตำแหน่งว่างให้ทำการรับโอนเช่นกัน 
ทั้งนี้หากไม่มีผู้ใดขอโอนและเกินระยะเวลา 60 วัน นับแต่วันที่ตำแหน่งนั่นว่างลง ให้รายงานให้คณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดหนองคายทราบเพ่ือรายงานให้ส่วนงานที่เก่ียวข้องเป็นผู้สรรหาให้เป็นไปตามระเบียบที่
เกี่ยวข้องต่อไป 

3.นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติงานและการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน  
3.1 ในด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน ในแต่ละรอบการประเมินให้จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การ

ประเมินผลให้พนักงานได้รับทราบ และให้ทำข้อตกลงการปฏิบัติงานโดยคำนึกถึงความเป็นธรรม สามารถวัดผล
ได้จริง รวมทั้งให้แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองผลการปฏิบัติงานเพื่อให้ความเป็นธรรมแก่พนักงานทุกคน 
และผู้ประเมินจะต้องแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการประเมินรับทราบทุกครั้งหลังเสร็จสิ้นการประเมินในแต่ละ
รอบและให้ลงลายมือชื่อเป็นหลักฐานทั้งผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน  

3.2 ในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนให้แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดื อนในการ
พิจารณาแต่ละรอบโดยให้นำผลการประเมินการประเมินการปฏิบัติงานในแต่ละรอบมาใช้ในการพิจารณาร่วม
ด้วย และให้นำวันขาด ลา มาสาย มาพิจารณา รวมทั้งประกาศแจ้งผลการพิจารณาโดยปิดประกาศให้พนักงาน
รับทราบหรือแจ้งเป็นรายบุคคลตามแต่กรณ ี

4.นโยบายการพัฒนาบุคลากร  
ด้วยการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรนั้นมีความจำเป็นและความสำคัญเป็นอย่างมากท่ีจะทำให้บุคลากร

ได้รับความรู้ และทักษะที่เพ่ิมขึ้นในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้แนวทางในการพัฒนาบุคลากร เทศบาลตำบลหาดคำ
เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกท่านได้เข้ารับการฝึกอบรมตามดุลยพินิจของพนักงานผู้นั้นและผู้บังคับบัญชาเห็นควร
ให้เข้าอบรม ทั้งนี้เกณฑ์ในการพิจารณาให้เข้ารับการฝึกอบรม อาจพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นหรือ
ผลการประเมินสมรรถนะที่พนักงานนั้นไม่มี 

5.นโยบายสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กรตลอดจนการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม  
เทศบาลตำบลหาดคำ จัดให้มีกิจกรรมในการสร้างความสัมพันธ์หรือความผูกพันภายในองค์กรอย่าง

น้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือให้พนักงานได้ทำงานร่วมกันรวมทั้งได้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ส่งเสริมให้บุคลากร
ปฏิบัติงานและดำรงตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ตลอดจนการรักษาวินัยอย่างเคร่งครัด 

6.การลงโทษทางวินัย  
กรณีพนักงานมีการกระทำผิดทางวินัยหรือมีมูลหรือถูกกล่าวหา ให้ เทศบาลตำบลหาดคำดำเนินการ

ทางวินัยให้เป็นไปตามขั้นตอนที่กาหนดในกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ถูกกล่าวอ้างได้ชี้แจง



๘ 
 

ข้อเท็จจริงด้วย ทั้งนี้หากมีการลงโทษทางวินัยจริงให้คณะกรรมการพิจารณายึดหลักการพิจารณาด้วยความ
สุจริตและเป็นธรรม 

 

4.โครงสร้างเทศบาลตำบลหาดคำ 
       จากการที่เทศบาลตำบลหาดคำ เป็นเทศบาลประเภทสามัญ จึงได้กำหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
และภารกิจในส่วนราชการต่าง ๆ ดังนี้  
1. สำนักปลัด  
2. กองคลัง  
3. กองช่าง  
4. กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
5. หน่วยตรวจสอบภายใน



 
 
4.1 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี 

 

ปลัดเทศบาล

นักบริหารงานท้องถิ่นระดับกลาง

ส านักปลัด

(นักบริหารงานท่ัวไประดับต้น)

-1 ฝ่ายการเจ้าหน้าท่ี 

-การบริหารงานบุคคลของพนักงานเทศบาล
ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง

-งานเลขานุการของนายกเทศมนตรี รอง
นายกเทศมนตรี ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี 
และเลขานายกเทศมนตรี 

-งานทะเบียนราษฎร 

.2  ฝ่ายอ านวยการ 

- งานราชการทั่วไปของเทศบาล    

- งานกิจการสภาเทศบาล-

-งานนิติการ

- งานเลือกต้ัง

- งานนโยบายและแผน

.3  ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

- งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

- งานรักษาความสงบ

- งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม

- งานส่งเสริมการทอ่งเทีย่ว

- งานสวัสดิการสังคม สังคมสงเคราะห ์ 
พัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ และ 
ผู้ด้อยโอกาส

-งานธุรการฝ่าย 

กองคลัง

(นักบริหารงานการคลังระดับต้น)

- งานบริหารการคลัง

-. งานการเงินและบัญชี-

- งานพัฒนารายได้

- งานพัสดุและทรัพย์สิน

- งานธุรการ

กองช่าง

(นักบริหารงานช่างระดับต้น

1. ฝ่ายการโยธา

- งานไฟฟ้า

- งานปรับปรุงภูมทัศน์

-งานปะปา

-งานสนับสนุนแองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย

-งานบ ารุงรักษา

-งานธุรการ

2. ฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง

- งานออกแบบและเขียนแบบ

-งานประมาณราคา และจัดท าราคา
กลาง

- งานจัดเก็บระทดสอบคุณภาพ

-งานผังเมือง

กองการศึกษา

(นักบริหารงานการศึกษาระดับต้น)

1.ฝ่ายบริหารงานการศึกษา

-งานบริหารการศึกษา งานพัฒนาการศึกษา

-งานส่งเสริมคุณภาพละมาตรฐานหลกัสตูร

-งานพัฒนาสื่อและนวัตกรรมทางการศกึษา

-งานศาสนา และวัฒนธรรม

-งานกีฬาและนันทนาการ

งานกิจกรรมด็กและเยาวชน

งานส่งเสริมการศกึษา 

งานบริหารงานบุคคลของพนักงานครูและบุ
คลกรทางการศึกษา ลูกจ้าง พนักงานจ้าง
สังกัดศูนย์พัฒนาเด็กเลก็

-งานธุรการ

2. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต าบลหาดค า

3. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัเจริญสมณกิจ

หน่วยตรวจสอบภายใน
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สำนัก/กอง ปลัด/รองปลัด สำนักปลัด กองคลัง กองช่าง กองการศึกษา หน่วยตรวจสอบภายใน รวม 
มีคนครอง 1 29 8 12 9 1 60 

ว่าง 0 4 1 1 4 0 9 
รวม 1 33 9 13 13 1 69                 
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4.2 กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ของ เทศบาลตำบลหาดคำ ประจำปีงบประมาณ 2567-2569 
 

    
กรอบ
อัตรา 

อัตราตำแหน่งที่คาดว่า
จะต้องใช้ อัตรากำลัง 

หมาย
เหต ุ

ที ่ ส่วนราชการ 
กำลัง
เดิม 

ในช่วงระยะเวลา 3 ปี 
ข้างหน้า เพิ่ม/ลด   

    2566 2567 2568 2569 2567 2568 2569   

1 ปลัดเทศบาล                 
  (นักบริหารงานท้องถิ่น  ระดับกลาง) 1 1 1 1  -  -  -   
   สำนักปลัดเทศบาล (01)                 
2 หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล                 
  (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 1 1 1 1  -  -  -   

3 หัวหน้าฝ่ายการเจ้าหน้าที่                 

  (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 1 1 1 1 -  -  -   

4 หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ                 

  (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 1 1 1 1 -  -  -   

5 
หัวหน้าฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย                 

  (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 1 1 1 1 -  -  -   

6 นักทรัพยากรบุคคล (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  -   

7 
นักจัดการงานทะเบียนและบัตร (ปก./
ชก.) 1 1 1 1 -  - - ว่างเดิม 

8 นักพัฒนาชุมชน (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  -   

9 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน   1 1 1 +1     
กำหนด

เพิ่ม 

10 นิติกร (ปก./ชก.) 1 1 1 1     - ว่างเดิม 

11 นักวิชาการสาธารณสุข(ปก/ชก) 1 1 1 1      ว่างเดิม 

12 เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.) 1 1 1 1 -  -  -   

13 เจ้าพนักงานทะเบียน (ปง./ชง.) 1 1 1 1         

14 เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน (ปง./ชง.) 1 1 1 1  -       

15 
จพง.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(ปง./ชง.) 1 1 1 1  -  -  -   

  พนักงานจ้างตามภารกิจ                 

15 ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล 1 1 1 1         

16 ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 1 1 1 1  -  -  -   

17 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1  -  -  -   
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18 พนักงานขับรถยนต์ 2 2 2 2 - - -   

20 ผู้ช่วยนักประชาสัมพันธ์ 1 0 0 0 -1 - - ยุบเลิก 

21 ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน 1 1 1 1 - - -   

  พนักงานจ้างท่ัวไป                 

22 แม่บ้าน 1 1 1 1  - -  -   

23 คนงานประจำรถขยะ 4 4 4 4  - - -   

24 คนงาน 7 7 7 7   - -   

  รวมสำนักปลัด 33 33 33 33 0 0 0   

   กองคลัง                 

25 
ผู้อำนวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง
ระดับต้น) 1 1 1 1 -       

26 นักวิชาการเงินและบัญชี (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  -   

27 นักวิชาการคลัง (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  -   

28 นักวิชาการจัดเก็บรายได้ (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -   -  -   

29 เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ (ปง./ชง.) 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม 

30 เจ้าพนักงานพัสดุ (ปง./ชง.) 1 1 1 1 - - -   

  พนักงานจ้างตามภารกิจ         - - -   

32 ผู้ช่วยนักวิชาการจัดเก็บรายได้ 1 1 1 1  -  - -   

33 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ 1 1 1 1     -   

  พนักงานจ้างท่ัวไป                 

34 คนงาน 1 1 1 1   -     

  รวมกองคลัง 9 9 9 9 0 0 0   

  3.  กองช่าง                 

35 
ผู้อำนวยการกองช่าง (นักบริหารงานช่าง 
ระดับต้น) 1 1 1 1 - - -   

36 
หัวหน้าฝ่ายการโยธา(นักบริหารงานช่าง
ระดับต้น) 1 1 1 1 -  -  -   

37 หัวหน้าฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง 1 1 1 1 -  -  -   

  (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)                 

38 วิศวกรโยธา (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  -   

39 นายช่างโยธา  (ปง./ชง.) 1 1 1 1  - -  - ว่างเดิม 

  พนักงานจ้างตามภารกิจ                 

40 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1  -  -  -   

41 ผู้ช่วยนายช่างโยธา 1 1 1 1 - - -   
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  พนักงานจ้างท่ัวไป                 

42 คนงาน 5 5 5 5  - - - . 

43 พนักงานขับรถกระเช้าไฟฟ้า 1 1 1 1 -       

  รวมกองช่าง 13 13 13 13   - -   

  กองการศึกษา                  

44 ผู้อำนวยการกองการศึกษา 1 1 1 1  - -  - ว่างเดิม 

  (นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น)                 

45 หัวหน้าฝ่ายบริหารการศึกษา               ว่างเดิม 

  (นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) 1 1 1 1 - -  -   

46 นักวิชาการศึกษา ( ปก./ชก) 1 1 1 1  -  -  -   

  ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตำบลหาดคำ                 

  
ผู้อำนวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตำบลหาด
คำ   1 1 1 +1     

กำหนด
เพิ่ม 

47 คร ู 1 1 1 1 -  -  - อุดหนุน 

  พนักงานจ้างตามภารกิจ                 

48 ผู้ดูแลเด็ก 2 2 2 2 -  -  - อุดหนุน 

  ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดเจริญสมณกิจ                 

  
ผู้อำนวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดเจริญ
สมณกิจ   1 1 1 +1 - - 

กำหนด
เพิ่ม 

49 คร ู 2 2 2 2 - - - อุดหนุน 

  พนักงานจ้างตามภารกิจ                 

51 ผู้ช่วยครูผู้ช่วย 1 1 1 1   -   อุดหนุน 

50 ผู้ดูแลเด็ก 2 2 2 2 - - - อุดหนุน 

  รวมกองการศึกษา 11 13 13 13   -  -   

  หน่วยตรวจสอบภายใน                 

52 นักวิชาการตรวจสอบภายใน (ปก/ชก) 1 1 1 1         

                    

  รวมทั้งสิ้น 67 69 69 69 .+2 0 0   
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4.3 การจำแนกระดับคุณวุฒิทางการศึกษาของบุคลากร 

 

ประเภท 
ต่ำกว่า 
ปวช. 

ปวช. 
 หรือ

เทียบเท่า 

ปวส.  
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาโท 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาเอก  
หรือ 

เทียบเท่า 

รวม 

ข้าราชการหรือ 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 

- 1 1 10 9  21 

ข้าราชการหรือพนักงานครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

   1 2  3 

ลูกจ้างประจำ - - - - - -  
พนักงานจ้าง 11 2 5 13   31 

รวม        
คิดเป็นร้อยละ        

 
4.4 สายงานของข้าราชการพนักงานเทศบาลตำบลหาดคำ 

 

บริหารท้องถิ่น อำนวยการท้องถิ่น วิชาการ ทั่วไป 

๑) นักบริหารงาน
ท้องถิ่น 

๑) นักบริหารงานท่ัวไป 
๒) นักบริหารงานการคลัง 
๓) นักบริหารงานช่าง 
4) นักบริหารงานการศึกษา 
 

๑)  นักทรัพยากรบุคคล 
2)นักวิเคราะห์นโยบาย 
    และแผน 
3) นิติกร 
4) นักจัดการงานทะเบียนและ
บัตร 
5) นักวิชาการสาธารณสุข 
6) นักพัฒนาชุมชน 
7) นักวิชาการเงินและบัญชี 
8) นักวิชาการคลัง 
9) นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
10 ) นั กวิ ชาการต รวจสอบ
ภายใน 
๑1) วิศวกรโยธา 
๑2) นักวิชาการศึกษา 
 

๑) เจ้าพนักงานธุรการ 
2)เจ้าพนักงานทะเบียน 
3)เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน 
4) เจ้าพนักงานพัสด ุ
5) นายช่างโยธา 
6) เจ้าพนักงานป้องกัน 
      และบรรเทาสาธารณภัย 
7) เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได ้
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4.5 โครงสร้างอายุข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น จำแนกตามประเภทตำแหน่ง 

 

ประเภท 
ช่วงอายุ (ปี) 

คน อายุเฉลี่ย <= 
24 

25 – 
29 

๓๐ – 
๓๔ 

๓5 – 
๓9 

๔๐ – 
๔๔ 

๔5 – 
๔9 

๕๐ – 
๕๔ 

>= 
๕4 

บริหารท้องถิ่น        1 1  
อำนวยการท้องถิ่น     1 3 2 1 7  
วิชาการ    1 2 5   8  
ทั่วไป    2   2  4  
ข้าราชการหรือพนักงานครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

    3    3  

ลูกจ้าง           
พนักงานจ้าง           

รวม  1 4 5 6 6 5 4 31  
คิดเป็นร้อยละ  1.8 7.27 9.09 10.90 10.90 9.09 7.27 55  

 
 
 
 
 
4.6 การสูญเสียกำลังคนจากการเกษียณอายุในระยะ ๓ ปี  

          ไม่มี 
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ส่วนที่ ๓ แนวทางการจัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 จากสภาพการณ์ปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากมายไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงทางด้าน

สังคมการเติบโตอันก้าวไกลด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจและการเมือง ส่งผลให้องค์กรในภาครัฐมีการเตรียมความ
พร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และจากการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ที่มุ่งเน้นให้หน่วยงาน
ราชการมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการ และวิธีการทำงานเพ่ือยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการ
ทำงานของหน่วยงานราชการให้อยู่ในระดับสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากล โดยยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดี ที่มุ่งเน้นให้การดำเนินการภาครัฐเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจภาครัฐ มี
ประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินจำเป็น ประชาชนได้รับ
การอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ ส่งเสริมสนับสนุนการให้เกิดการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงานและในการพัฒนางาน
ภาครัฐ และสนับสนุน "การปรับเปลี่ยน ภาครัฐให้เป็นรัฐบาลดิจิทัล" ด้วยปัจจัยดังกล่าว เพ่ือให้การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและองค์กรมีความเข้มแข็งเพียงพอที่จะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลที่เกิดขึ้นอย่าง
รวดเร็ว สามารถสนับสนุนให้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ขององค์กรไปสู่ความสำเร็จได้ จึงได้มีการจัดแผน
ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะทำให้การบริหารทรัพยากรบุคคลมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลต่อองค์กร สามารถพัฒนาประเทศ โดยรวบรวมข้อกฎหมาย นโยบาย 
ยุทธศาสตร์ และแผนการดำเนินงาน ที่เก่ียวข้องดังนี้ 
แผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒0 ปี  

วิสัยทัศน์ “ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา ตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน  

เป้าหมาย เพ่ือพัฒนาคนและสังคมไทยให้เป็นรากฐานที่แข็งแกร่งของประเทศมีความพร้อมทางกาย ใจ 
สติปัญญา มีความเป็นสากล มีทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล มีระเบียบวินัย เคารพกฎหมาย มีคุณธรรม
จริยธรรม รู้คุณค่าความเป็นไทย มีครอบครัวที่มั่นคง  
กรอบแนวทาง  

(๑) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิตให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ  
(๒) การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ เท่าเทียม และท่ัวถึง  
(๓) การปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรมค่านิยมที่พึงประสงค์  
(๔) การสร้างเสริมให้คนมีสุขภาวะที่ดี  
(๕) การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทยเสริมสร้างบทบาทของสถาบันครอบครัวในการบ่มเพาะ

จิตใจให้เข้มแข็ง 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ  

เป้าหมาย การบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ มี
สมรรถนะสูง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกระจายบทบาทภารกิจไปสู่ท้องถิ่นอย่างเหมาะสม มีธรรมาภิบาล 
โดยมีกรอบแนวทาง  

(๑) การปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท ภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ให้มีขนาดที่เหมาะสม  
(๒) การวางระบบบริหารราชการแบบบูรณาการ  
(๓) การพัฒนาระบบบริหารจัดการกาลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
(๔) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
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(๕) การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ให้ทันสมัย เป็นธรรมและเป็นสากล  
(๖) การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ  
(๗) การปรับปรุงการบริหารจัดการรายได้และรายจ่ายของภาครัฐ 

ปัจจัยความสำเร็จของยุทธศาสตร์ชาติ  
๑) สาระของยุทธศาสตร์ชาติ กำหนดวิสัยทัศน์ระยะยาวที่ชัดเจน มีการกำหนดเป้าหมายและภาพใน

อนาคตของประเทศที่ชัดเจนและเป็นที่เข้าใจ รับรู้ และยอมรับเป็นเจ้าของร่วมกัน สามารถถ่ายทอดเป้าหมาย
ของยุทธศาสตร์ชาติสู่เป้าหมายเฉพาะด้านต่างๆ ตามระยะเวลาเป็นช่วง ๆ ของหน่วยงานปฏิบัติได้ และมีการ
กาหนดตัวชี้วัดที่สามารถวัดผลสัมฤทธิ์ได้  

๒) ระบบและกฎหมาย มีกฎหมายรองรับ มีกลไกเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
และแผนในระดับต่าง ๆ เพ่ือให้ส่วนราชการนายุทธศาสตร์ชาติไปปฏิบัติ รวมทั้งกรอบกฎหมายด้านการจัดสรร
งบประมาณ ให้สามารถระดมทรัพยากรเพ่ือผลักดันขับเคลื่อนการดำเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติอย่างมี บูรณา
การ และกรอบกฎหมายที่จะกำหนดให้การดาเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติมีความต่อเนื่อง รวมทั้งมีระบบการ
ติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบในทุกระดับ 

๓) กลไกสู่การปฏิบัติ มีกลไกท่ีสอดรับ/สอดคล้องตั้งแต่ระดับการจัดทำยุทธศาสตร์ การนำไปสู่การ
ปฏิบัติ และการติดตามประเมินผล รวมทั้งมีกลไกในการกำกับดูแล บริหารจัดการและการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและหน่วยงานปฏิบัติจะต้องมีความเข้าใจ สามารถกำหนด
แผนงานโครงการให้สอดคล้องกับเป้าหมายที่กาหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑3  
ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนา ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ ๑3  
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์  

แนวทางการพัฒนา  
๑.๑ ปรับเปลี่ยนค่านิยมคนไทยให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึง 

ประสงค์  
๑.๒ พัฒนาศักยภาพคนให้มีทักษะความรู้ และความสามารถในการดำรงชีวิตอย่างมีคุณค่า  
๑.๓ ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
๑.๔ ลดปัจจัยเสี่ยงด้านสุขภาพและให้ทุกภาคส่วนคำนึงถึงผลกระทบต่อสุขภาพ  
๑.๕ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบสุขภาพภาครัฐ และปรับระบบการเงินการคลัง ด้าน

สุขภาพ  
๑.๖ พัฒนาระบบการดูแลและสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย  
๑.๗ ผลักดันให้สถาบันทางสังคมมีส่วนร่วมพัฒนาประเทศอย่างเข้มแข็ง 

ยุทธศาสตร์ที่ ๖ การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลใน
สังคมไทย  

แนวทางการพัฒนา  
๖.๑ ปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงาน บทบาท ภารกิจ และคุณภาพบุคลากรภาครัฐ ให้มีความโปร่งใส 

ทันสมัย คล่องตัว มีขนาดที่เหมาะสม เกิดความคุ้มค่า  
๖.๒ ปรับปรุงกระบวกการงบประมาณ และสร้างกลไกในการติดตามตรวจสอบการเงินการคลังภาครัฐ  
๖.๓ เพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับการให้บริการสาธารณะให้ได้มาตรฐานสากล 
๖.๔ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
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๖.๕ ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
๖.๖ ปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมให้มีความทันสมัย เป็นธรรม และสอดคล้องกับ 

ข้อบังคับสากลหรือข้อตกลงระหว่างประเทศ 
แนวทางการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  

เพ่ือเป็นการกำหนดแนวทางการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ข้าราชการครู บุคลากร
ทางการศึกษา ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ทุกประเภทตำแหน่งสายงาน และทุกระดับ ให้ได้มีโอกาสได้รับการ
พัฒนาเพื่อเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี มีคุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นและลูกจ้างเป็นไปอย่างมีประสิทธิภพ ประสิทธิผล โดยจัดทำแผนพัฒนา
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นตามท่ีกฎหมายกำหนดมีระยะเวลา ๓ ปี โดยสอดคล้องกับระยะเวลาของ
แผนอัตรากำลัง ๓ ปี จึงได้กำหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรเพ่ือส่งเสริมการทางานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
ดังนี้  

๑. เป็นองค์กรที่เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน ต้องมีความเปิดเผยโปร่งใส ในการทำงานโดย
บุคคลภายนอกสามารถข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการหรือมีการแบ่งปันข้อมูลซึ่งกันและกัน และสามารถ
เข้ามาตรวจสอบการทำงานได้ ตลอดจนเปิดกว้างให้กลไกหรือภาคส่วนอื่น ๆ เช่น ภาคเอกชน ภาคประชา
สังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมและโอนถ่ายภารกิจที่ภาครัฐไม่ควรดำเนินการเองออกไปให้แก่ภาคส่วนอื่นๆ เป็น
ผู้รับผิดชอบดำเนินการแทน โดยการจัดระเบียบความสัมพันธ์ในเชิงโครงสร้างให้สอดรับกับการทำงานในแนว
ระนาบในลักษณะของเครือข่ายมากกว่าตามสายการบังคับบัญชาในแนวติ่ง ขณะเดียวกันก็ยังต้องเชื่อมโยงการ
ทำงานภายในภาครัฐด้วยกันเองให้มีเอกภาพและสอดรับประสานกัน ไม่ว่าจะเป็นราชการบริหารส่วนกลาง 
ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นด้วยกันเอง  

๒. ยืดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ต้องทำงานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า โดยตั้งคาถามกับตนเองเสมอ
ว่า ประชาชนจะได้อะไร มุ่งเน้นแก้ไขปัญหาความต้องการและตอบสนองความต้องการของประชาชนโดยไม่
ต้องรอให้ประชาชนเข้ามาติดต่อขอรับบริการหรือร้องขอความช่วยเหลือจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
รวมทั้งใช้ประโยชน์จากข้อมูลของทางราชการและระบบดิจิทัลสมัยใหม่ในการจัดบริการสาธารณะที่ตรงกับ
ความต้องการของประชาชน พร้อมทั้งอำนวยความสะดวกโดยมีการเชื่อมโยงกันเองของทุกส่วนราชการเพ่ือให้
บริการต่าง ๆ สามารถเสร็จสิ้นในจุดเดียว ประชาชนสามารถเรียกใช้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้
ตลอดเวลาตามความต้องการของตนและผ่านการติดต่อได้หลายช่องทางผสมผสานกัน ไม่ว่าจะมาติดต่อด้วย
ตนเอง อินเตอร์เน็ต เว็ปไซด์ โชเซียลมีเดีย หรือแอปพลิเคชั่นทางโทรศัพท์มือถือ เป็นต้น 

3. องค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย ต้องทำงานอย่างเตรียมการณ์ไว้ล่วงหน้ามีการวิเคราะห์
ความเสี่ยง สร้างนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกต์องค์ความรู้ ในแบบสหสาขาวิชาเข้ามาใช้ในการตอบ
โต้กับโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน เพ่ือสร้างคุณค่ามีความยืดหยุ่นและความสามารถในการ
ตอบสนองกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างทันเวลาตลอดจนเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง และปรับตัวเข้า สู่
สภาพความเป็นสานักงานสมัยใหม่ รวมทั้งทำให้บุคลากรมีความผูกพันต่อการปฏิบัติราชการ และปฏิบัติหน้าที่
ได้อย่างเหมาะสมกับบทบาทของตน  

๔. การกำหนดแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้ถือปฏิบัติตามหนังสือสานักงาน ก.พ. ที่ นร ๑0
๑๓.4/42 ลงวันที่ ๕ พฤษภาคม ๒๕63 เรื่อง เครื่องมือสำรวจทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากร
ภาครัฐด้วยตนเอง (Digital Government skill Self-Assessment) โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้เป็น
แนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัลตาม
มติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวันที่ ๒๖ กันยายน ๒๕๖๐  
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แนวทางการพัฒนากาลังคนภาครัฐให้มีทักษะด้านดิจิทัล ดังนี้  
1. กำหนดให้ "การพัฒนาคนเพื่อสร้างและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงาน" และ "การ

สร้างและพัฒนาคนให้เท่าทันและสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานได้อย่างรอบรู้" เป็นหนึ่งใน  
ประเด็นหลักของการพัฒนาข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ในระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2565  

2. กำหนดให้หน่วยงานของรัฐส่งเสริมและดาเนินการเพ่ือให้มีการพัฒนาข้าราชการและบุคลากร
ภาครัฐเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงาน โดยอาจจัดให้มีการพัฒนาข้าราชการ
แบบบูรณาการเพื่อสร้างระบบเทคโนโลยีดิจิทัลหรือแอปพลิเคชันทีเชื่อมโยงข้ามหน่วยงาน  

3. กำหนดให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐในการพัฒนาทักษะ ด้านดิจิทัลของตนเอง 
และส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาผู้อ่ืนให้เท่าทันและสามารถนาเทคโนโลยีดิจิทัล มาใช้ประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ โดยนาสัดส่วนการเรียนรู้แบบ 70: 20: 10 มาปรับใช้ (ร้อยละ 70 เรียนรู้ด้วยตนเอง
และจากการปฏิบัติงาน ร้อยละ 20 เรียนรู้จากผู้อื่นและการสอนงาน และร้อยละ 10 เรียนรู้จากการฝึกอบรม)  

4. กำหนดให้การจัดการเรียนรู้เพื่อสนับสนุนการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของ ข้าราชการและบุคลากร
ภาครัฐ นำแนวทางการเรียนรู้แบบผสมผสานมาปรับใช้ ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ด้วยการอบรม
การเรียนรู้จากการปฏิบัติการ และการเรียนรู้จากผู้อ่ืน และในการจัดการเรียนรู้ ด้วยการอบรมให้กำหนด
สัดส่วนการบรรยายไม่เกินร้อยละ 60 และการพัฒนารูปแบบอื่นไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของระยะเวลาทั้งหมด
ที่ใช้ในการอบรม  
HR Scorecard การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล  
การบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งเป็นเป้าหมายสุดท้ายที่ส่วนราชการต้องบรรลุ มีทั้งหมด 5 มิติ ดังนี้  

มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ เป็นมิติที่จะทาให้ส่วนราชการทราบว่ามีแนวทางและวิธีการ
บริหารทรัพยากรบุคคล สอดคล้องกับมาตรฐานดังต่อไปนี้หรือไม่ ดังนี้  

1.1) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคล้องและ
สนับสนุนให้กรมฯ บรรลุพันธกิจเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ เพียงใด  

1.2) มีการวางแผนและบริหารกาลังคนทั้งในเชิงประมาณและคุณภาพ กล่าวคือ “กำลังคนมีขนาด
และสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจำเป็นของส่วนราชการ ทั้งในปัจจุบันและ
อนาคต มีการวิเคราะห์สภาพกำลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความต้องการกำลังคน
และมีแผนเพ่ือลดช่องว่างดังกล่าวหรือไม่ มากน้อยเพียงใด 

1.3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือดึงดูด ให้ได้มา
พัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่งจำเป็นต่อความคงอยู่และ
ขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) หรือไม่ เพียงใด  

1.4) มีแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสร้างความต่อเนื่องในการบริหาร
ราชการหรือไม่ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้นำปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับ
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงานหรือไม่ เพียงใด 

มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
หมายถึง กิจกรรมและกระบวน การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ (HR Transactional Activities) 
มีลักษณะดังต่อไปนี้หรือไม่ เพียงใด  

2.1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น การสรรหาคัดเลือก การ
บรรจุแต่งตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
อ่ืนๆ มีความถูกต้องและทันเวลา (Accuracy and Timeliness) หรือไม่ เพียงใด  
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2.2) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันสมัย และ
นำมาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริงหรือไม่ เพียงใด  

2.4) สัดส่วนค่าใช้จ่ายสาหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณ
รายจ่ายของส่วนราชการมีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจน
ความคุ้มค่า (Value for Money) หรือไม่ เพียงใด  

2.5) มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) หรือไม่ เพียงใด  
มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) หมายถึง นโยบาย 
แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้ 
หรือไม่ เพียงใด  

3.1) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่ง
จำเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจของส่วนราชการหรือไม่ เพียงใด  

3.2) ข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อนโยบาย แผนงาน โครงการ และ
มาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการหรือไม่ เพียงใด  

3.3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการในการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and 
Knowledge Management) เพ่ือพัฒนาข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับ
การบรรลุภารกิจและเป้าหมายของส่วนราชการหรือไม่ เพียงใด  

3.4) มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ
ความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจำแนกความแตกต่างและจัดลำดับผลการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่ เพียงใด นอกจากนี้ 
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความสำเร็จหรือผลงานของส่วนราชการหรือไม่ เพียงใด  
มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  

4.1) มีความรับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการดำเนินการด้านวินัย โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และ
หลักสิทธิมนุษยชนหรือไม่ เพียงใด 

4.2) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้จะต้องกำหนดให้ความ
พร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการหรือไม่ เพียงใด  
มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน หมายถึง การที่ส่วนราชการมีนโยบาย 
แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้  

5.1) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทำงานระบบงาน และ
บรรยากาศการทำงาน ตลอดจนมีการนาเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและการให้บริการ
แก่ประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้
ชีวิตส่วนตัวหรือไม่ เพียงใด 

5.2) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมาย 
ซึ่งมีความเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการหรือไม่ เพียงใด  
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5.3) มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการ กับข้าราชการและบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงาน และให้ระหว่างข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และให้กาลังคนมีความพร้อมที่จะ
ขับเคลื่อนส่วนราชการให้พัฒนาไปสู่วิสัยทัศน์ที่ต้องการหรือไม่ เพียงใด  
ยุทธศาสตร์การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2566-2570  
วิสัยทัศน์  

“ข้าราชการส่วนท้องถิ่นมีสมรรถนะสูง เน้นคุณธรรมและศักยภาพเป็นเลิศ เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตาม
นโยบาย Thailand 4.0” 
พันธกิจ  

สรรหา พัฒนา รักษาไว้และใช้ประโยชน์ทรัพยากรบุคคลที่มีผลงานและศักยภาพในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เป็นกำลังสำคัญในการบริหารจัดการและพัฒนาท้องถิ่นให้ประสบความสำเร็จ
สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐบาล  
เป้าหมาย  

๑. ระบบทรัพยากรบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาให้ทันสมัย สอดคล้องกับ
นโยบายชาติว่าด้วย Thailand 4.0 ที่สามารถขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม หรือนโยบายอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้องต่อการพัฒนาท้องถิ่น  

๒. บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับสิทธิและประโยชน์อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม  
๓. บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างครอบคลุม และเป็นมืออาชีพ สามารถเป็นที่พ่ึงและสร้างความ

เชื่อมั่นให้ประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืน 
 
ยุทธศาสตร์  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลังให้เหมาะสมกับประเภทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาประสิทธิภาพระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น  
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรและผู้บริหารให้มีศักยภาพที่สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลตามแนวทาง Thailand 4.0 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 เน้นความโปร่งใสในระบบบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นที่ยึดหลักสมรรถนะและการ
เสริมสร้างหลักธรรมาภิบาล  
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ต่อยอดการเสริมสร้างคุณภาพชีวติที่ดีแก่ทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น  
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ขับเคลื่อนระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี  
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การกำกับ ติดตามและประเมินผล 
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ส่วนที่ ๔ 
 การวิเคราะหส์ภาพปัจจุบันด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมใน เชิงกล
ยุทธ์ทั้งภายในและภายนอกองค์กรที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหาดคำ โดย
ใช้หลักการ SWOT Analysis ซึ่งผลการวิเคราะห์เป็น ดังนี้ 

 
การวิเคราะห์สถานภาพและสภาพแวดล้อม ด้านทรัพยากรบุคคล(SWOT Analysis) 

  1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จุดแข็ง (Strength)  

๑. มีบุคลากรที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง พอสมควร 

๒. บุคลากรมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการทำงานให้สำเร็จ  

๓. บุคลากรมีการทำงานเป็นทีม 

๔. ผู้บริหารให้ความสำคัญในการพัฒนางานและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

๕. มีนโยบายด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ให้ความสำคัญ/ให้โอกาสในการพัฒนา  

๖. มีสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี (สถานที่,อุปกรณ์)  

2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมจุดอ่อน (Weakness)  

๑. การสื่อสาร ระบบสารสนเทศในการสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการบุคลากรยังไม่
พร้อม 

 ๒.ขั้นตอนการทำงานซับซ้อน หลายขั้นตอน  

3. การเปลี่ยนแปลง โอน ย้ายของพนักงานทำาให้เกิดความไม่ต่อเนื่อง 

4. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ  

5. การกระจายงานไม่สมดุล (คนใช้งานง่ายก็ถูกมอบหมายงาน)  

3  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก โอกาส (Opportunity) 

 ๑.ความกh ้วหน้าในสายอาชีพของบุคลากรในหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปด้วย ความ
รวดเร็วกว่า หน่วยงานราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคเนื่องจากเป็นหน่วยงานที่เกิดข้ึนภายหลัง 

๒. ระบบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถทำ ได้รวดเร็วกว่าหน่วยงาน ราชการ
อ่ืนๆ เนื่องจากเป็นนิติบุคคล 

๓. มีแหล่งสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร  ได้แก่สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น 
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๔. มีหน่วยงานองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นครอบคลุมทั่ว ประเทศทำ ให้มีเครือข่ายในการทำงาน  

.4อุปสรรค (threats)  

๑. ข้อจำกัดของระเบียบ กฎหมาย 

 ๒. นโยบายลดจำนวนคนในภาครัฐ 

 ๓. การกำหนดกรอบอัตรากำลังต้องอยู่ภายใต้วงเงินค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรตามท่ีระเบียบกำหนด  

  5. ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

1. ควรให้มีการปรับปรุงกระบวนการทำงานพร้อมเน้นกระบวนการสารสนเทศมาใช้งาน 
2. ควรมีการพัฒนาองค์ความรู้เพ่ือสร้างข้าราชการให้เป็นมืออาชีพ 
3. บริหารจัดการฐานข้อมูลให้เชื่อมโยงทุกส่วนราชการ 
4. พัฒนาระบบบริการประชาชนให้มีประสิทธิภาพได้มาตรฐาน 
5. พัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงานข้าราชการ 
6. วางแผนบริหารอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้เหมาะสม 
7. พัฒนาการกระจายอำนาจ 
8. พัฒนาระบบตอบแทนและแรงจูงใจ 
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ส่วนที่ 5 

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของเทศบาลตำบลหาดคำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

วิสัยทัศน์ : บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลสีกาย มีสมรรถนะสูง เน้นคุณธรรมและศักยภาพ เป็นเลิศ 
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตามนโยบาย Thailand 4.0  
พันธกิจ : สรรหา พัฒนา รักษาไว้และใช้ประโยชน์ทรัพยากรบุคคลที่มีผลงานและศักยภาพในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เป็นกาลังสำคัญในการบริหารจัดการและพัฒนาท้องถิ่นให้ประสบความสำเร็จ
สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐบาล  
เป้าหมาย  
๑. ระบบทรัพยากรบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาให้ทันสมัย สอดคล้องกับนโยบายชาติ
ว่าด้วย Thailand 4.0 ที่สามารถขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม หรือนโยบายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องต่อ
การพัฒนาท้องถิ่น  
๒. บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับสิทธิและประโยชน์อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม  
๓. บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างครอบคลุม และเป็นมืออาชีพ สามารถเป็นที่พ่ึงและสร้างความเชื่อมั่นให้
ประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืน  
ยุทธศาสตร์  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลังให้เหมาะสมกับประเภทขององค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น  
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาประสิทธิภาพระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น  
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรและผู้บริหารให้มีศักยภาพที่สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลตามแนวทาง Thailand 4.0  
ยุทธศาสตร์ที่ 4 เน้นความโปร่งใสในระบบบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นที่ยึดหลักสมรรถนะและการ
เสริมสร้างหลักธรรมาภิบาล  
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ต่อยอดการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีแก่ทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น  
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ขับเคลื่อนระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
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แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ของเทศบาลตำบลหาดคำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 การปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลังให้เหมาะสมกับประเภทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรร 

ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม หมายเหตุ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

 

1.การปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการและระดับตำแหน่ง  
เป้าประสงค์ : เพื่อให้เทศบาลตำบลหาดคำมีโครงสร้างที่เหมาะสม
กับบริบทของ ประเภทเทศบาล  
ตัวช้ีวัด : มีการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการและระดับตำแหน่งที่
เหมาะสมตามกฎหมายที่กำหนด  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

 

2การปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ 2567-
2569  
เป้าประสงค์ : เพื่อให้เทศบาลตำบลหาดคำมีกรอบอัตรากำลังที่
เหมาะสมกับภารกิจ  
ตัวช้ีวัด : เทศบาลตำบลหาดคำมีแผนอัตรากำลังเพ่ือใช้เป็นกรอบใน
การดำเนินงานในระยะ 3 ป  
  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

 

3.การจัดทำโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและอำนาจหน้าที่  
เป้าประสงค์ : การจัดกำลังคน โครงสร้างและระบบงานให้มี
ประสิทธิภาพ  
ตัวช้ีวัด : ภารกิจงานของแต่ละส่วนราชการต้องมีความชัดเจน ไม่
ซ้ำซ้อน และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน ตัวช้ีวัด : มากกว่าร้อยละ 85  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาประสิทธิภาพระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรร 

ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม หมายเหตุ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

 

1.การจัดทำคู่มือการปฏิบัติราชการเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล
ของเทศบาลตำบลหาดคำ 
เป้าประสงค์ : การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหาดคำ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของห้วงระยะเวลา ทันเวลา  
ตัวช้ีวัด : มีการพัฒนาระบบประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล เช่น 
การจัดทำคู่มือการบริหารงานบุคคลซึ่งระบุระยะเวลาการดาเนินการ 
หลักฐานที่เกี่ยวข้อง  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

 

2.การจัดทำแผนการจัดการความรู้ (KM)  
เป้าประสงค์ : ให้มีการจัดการองค์ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพื่อจัดเก็บเป็นคลังสมองของเทศบาลตำบลหาดคำ 
ตัวช้ีวัด : มีการพัฒนาระบบประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล เช่น 
การจัดทำคู่มือการบริหารงานบุคคลซึ่งระบุระยะเวลาการดำเนินการ 
หลักฐานที่เกี่ยวข้อง  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

 

3.การประเมินประสิทธิภาพของเทศบาลตำบลหาดคำ ด้านที่ 2 การ
บริหารทรัพยากรบุคคล  
เป้าประสงค์ : เพื่อพัฒนาผลการประเมินประสิทธิภาพของเทศบาล
ตำบลหาดคำ ด้านที่ 2 การบริหารทรัพยากรบุคคล  
ตัวช้ีวัด : มากกว่าร้อยละ 85  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรและผู้บริหารให้มีศักยภาพที่สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง Thailand 4.0 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรร 

ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม หมายเหตุ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

 

1.การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปีงบประมาณ 2568  
 
เป้าประสงค์ : เทศบาลตำบลหาดคำมีแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี 
ที่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา 4.0  
ตัวช้ีวัด : มีแผนพัฒนาบุคลากรประจำปีงบประมาณ 2568  
  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

 

2 การจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development 
Plan : IDP) ประจำปี 2568  
 
เป้าประสงค์ : เพื่อพัฒนาบุคลากรรายบุคคลให้มีศักยภาพและ
สมรรถนะพร้อมเข้าสู่ระดับตำแหน่งที่สูงขึ้น  
ตัวช้ีวัด : การนำผลการประเมินสมรรถนะมาใช้ประกอบการวาง
แผนการพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP)  
  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 เน้นความโปร่งใสในระบบบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่นที่ยึดหลักสมรรถนะและการเสริมสร้างหลักธรรมาภิบาล 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรร 

ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม หมายเหตุ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

 

1.การสร้างช่องทางการสื่อสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล  
เป้าประสงค์ : เพื่อให้การบริหารงานบุคคลมีความโปร่งใสพร้อมรับ
การตรวจสอบ  
ตัวช้ีวัด : จำนวนช่องทางการสอบถาม/ร้องเรียน เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลอย่างน้อย 2 ช่องทาง  
 

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

 

2.รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี  
เป้าประสงค์ : การจัดทารายงานผลการประเมินการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจำปี  
ตัวช้ีวัด : การรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี อย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

 

3.เพ่ือเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมให้กับบุคลากรของเทศบาล
ตำบลหาดคำ  
เป้าประสงค์ : เพื่อพัฒนาบุคลากรรายบุคคลให้มีศักยภาพและ
สมรรถนะพร้อมเข้าสู่ระดับตำแหน่งที่สูงขึ้น  
ตัวช้ีวัด : มีการส่งเสริมและสร้างจริยธรรม คุณธรรม สร้างความรู้
ความเข้าใจในเรื่องของวินัยและค่านิยมในการปฏิบัติงาน  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

 

 

 



30 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ต่อยอดการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีแก่ทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรร 

ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม หมายเหตุ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

 

1.การสำรวจและปรับปรุงสวัสดิการในองค์กร  
เป้าประสงค์ : เพื่อให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีและปฏิบัติงานใน
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสม  
ตัวช้ีวัด : มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานหรืออุปกรณ์ที่
ใช้ในการปฏิบัติงาน  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

 

2.จัดกิจกรรมพัฒนาองค์กร หรือกิจกรรมพัฒนาความสัมพันธ์
ระหว่างบุคลากรอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
 
เป้าประสงค์ : เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศในการทางานและส่งเสริม
การทำงานเป็นทีม  
ตัวช้ีวัด : มีการจัดกิจกรรมพัฒนาองค์กร กิจกรรมพัฒนา
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร หรือความจงรักภักดีต่อองค์กร  
  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 
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ยุทธศาสตรท์ี ่6 ขับเคล่ือนระบบทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถ่ินด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลย ี 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรร 

ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม หมายเหตุ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

 

1 การปรับปรุงระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นขององค์การ
บริหารส่วนตำบลสีกาย (LHR)  
เป้าประสงค์ : เพื่อให้มีการปรับปรุงระบบข้อมูลสารสนเทศการ
บริหารทรัพยากรบุคคล  
ตัวช้ีวัด : ระบบ LHR ของเทศบาลตำบลหาดคำมีความสมบูรณ์และ
มีการอัพเดทข้อมูลที่ปัจจุบันเสมอ พร้อมเชื่อมโยงไปยังระบบ
บริหารงานต่าง ๆ ขององค์กร  
  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

 

2. การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศในการบริหารทรัพยากรบุคคล  
เป้าประสงค์ : มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้หรือประยุกต์ใน
การปฏิบัติงานทรัพยากรบุคคล  
ตัวช้ีวัด : การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศในการบริหารทรัพยากร
บุคคล  

ไม่ใช้งบประมาณ     ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 



 
 


